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经导深观
ECONOMIC HERALD

经济导报

数商如何才能兴农？

细品农村电商的“莱西实践”
◆导报记者 杜杨 济南报道

10月16日，由山东省商务厅、

青岛市人民政府、山东广播电视台

共同主办的“数商兴农 惠购齐

鲁”2025数商兴农暨九九网购节，

在青岛莱西启动。

近年来，商务部持续深化“数

商兴农”工作，推动数字化赋能农

特产业转型发展。本次网购节的举

办地——— 青岛莱西，也在“数商兴

农”方面做了大量探索与实践，通

过解答“怎么卖”“卖什么”“谁

来卖”“放心卖”四个问题，走出

一条“数商兴农促振兴”的县域共

富路径。

“怎么卖”

重构价值新闭环

山东省是全国农业大省，农业

根基扎实、优势突出，粮菜果、肉

蛋奶、水产品产量位居全国前列；

莱西则坐拥70余类优质特色农产品

的丰富资源。

然而，长期以来，农产品面临

“好果囿于线下、丰产难丰收”的

困境，即便是电商普及的当下，农

村电商主体仍然普遍缺乏平台操

作、数据分析、直播运营等技能。

不少农户对电商平台规则不熟悉，

对新兴销售模式(如社群团购、预

售定制等)的接受度低，许多人仍

依赖线下批发商。

为有效破解农产品“销售难”

“怎么卖”等问题，莱西有关方面

探索实施了“平台+共富公司+新

农人”发展路径，打造了“新农

人—数字供应链—全域渠道”价值

闭环。

首先，莱西依托拥有优质农业

产业基础的优势，与京东、淘

天、抖音等平台建立了常态化对

接机制，搭建“平台—企业”直

通渠道，助推“莱西好品”全域

拓展。其次，整合分散地块，将

分散农户与电商蓝海紧密联结，

创新“龙头企业+农业园区+共富

公司”模式，涌现出莱西美农商

贸公司联合河头店镇共富公司等

一批典型案例，全市97家共富公

司累计助农增收超3亿元，实现了

品牌化与价值跃升，展现了“数

商兴农”标杆价值。第三是培育

10余位“新农人”、打造省级电

商直播基地2家、省级直播电商企

业4家，聚焦农产品上行与乡村特

色产品推广，推动本地特色农产

品触电上网，形成“培育一人、

带动一片、致富一方”的乘数效

应。

“卖什么”

践行产业跃迁路径

农村电商应该“卖什么”？表

面上看，众多电商卖的都是农产

品，但失败的案例居多：有的盲目

跟风销售网红农产品，但因气候、

土壤条件不匹配导致品质不佳；有

的销售当地地理标志产品，却因分

级、包装、品控缺乏统一标准，导

致消费者投诉率居高不下；还有的

因为缺乏相关加工企业和技术支

持，使得农产品深加工率低，附加

值难以提升。

莱西方面通过实践得出这样

一个结论：农村电商最终赢得市

场的绝不仅是卖产品，更是卖品

牌、卖文化、卖信任，最终实现

产业重塑！为此，他们为传统企

业摸索了一条“触网—升维—跨

越”的进阶路径，最终践行“品牌

化—数字化—资本化”的产业跃迁

路径。

首先，推动一批农村电商企业

从“幕后”走到“台前”，通过品

牌化运作，突破了传统农业的价值

天花板。其次，对供应链进行深度

数字化改造，建立“以销定产、以

流定仓”的现代流通体系，深刻践

行数字化是效率革命的核心这一理

念。上述成功的案例让市场看到了

莱西产业的价值，吸引了更多社会

资本和“金融活水”关注莱西，为

产业持续升级注入强劲动力，实现

了莱西农村电商的可持续发展。

“谁来卖”

筑牢人才支撑体系

农村电商起步之初，“不会

干、不敢干”是普遍心态。这也难

怪，因为农村电商亟须既懂农业又

懂互联网的复合型人才，然而当下

的农村年轻人外流严重，不少网店

高薪都聘不到合适的人才。还有传

统的农村产业结构合作松散，资源

整合不足，尤其是供销社、邮政等

传统主体转型缓慢，未能有效衔接

生产端与消费端。再就是农村电商

主体与外部资源对接渠道也有限，

多重问题导致农村电商缺乏产业人

才支撑。

针对这种情况，莱西把“谁来

卖”作为破冰口——— 实施“村播计

划”“带头人倍增”行动，让村书

记、返乡青年、种养大户轮番进直

播间，做成“看得见的样本”。

首先是培育村播矩阵，打造一

批具有鲜明辨识度的本土达人，通

过“田间讲解+溯源直播”等方

式，带动农产品销售额增，同时将

相关短视频打造成爆款。其次是树

立创业标杆，尤其是具有成功经验

的农村电商带头人，激发返乡青

年、传统商户电商创业热情。再次

是深化产教融合，构建“教育—实

践—就业”生态闭环，开设“电商

订单班”，根据市场需求定制课程

体系，通过“理论教学+企业实

习”的培养模式，实现学生“毕业

即上岗”。目前，已累计为企业定

向输送专业对口人才1000余人。最

后是联合抖音、小红书等平台共建

农村直播基地10余处，推动平台联

育，助力学员全面提升数字营销能

力。

“放心卖”

营造优质发展环境

莱西始终把营商环境作为“第

一竞争力”，以“法治、服务、生

态”托底，让数商企业和农户农人

在莱西“放心卖”。

首先是组建“我莱办”金牌服

务团队，开展“法治行”问诊60余

次，为电商企业解决诉求1 0 0余

项，涉企案件平均审理周期缩短

30%。其次，打破部门壁垒，设立

电商服务专窗，实现“一口响应、

全链解决”，企业开办时限压缩至

半天。依托电商协会，每年常态化

举办供应链对接会、创业沙龙等活

动，为创业者提供技术交流与资源

对接渠道，实现生态共享。

莱西方面表示，今后将持续践

行“数商兴农”战略，聚焦“富民

强市”目标，聚力“优机制、强产

业、壮队伍、活生态”，稳扎稳

打、久久为功，不断丰富发展“数

商兴农”莱西实践，为商农旅融合

创新续写新篇。
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