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ECONOMIC HERALD
经济导报

原油“先放后检” 退税“一键确认”
山东以持续优化营商环境“筑巢引凤”
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在聚焦企业

全生命周期、要

素保障和政策供

给等优化营商环

境的举措下，省

内市场主体获得

感、投资贸易便

利度都有了明显

提升

◆导报记者 时超 济南报道

随着山东营商环境持续优化，

市场主体正焕发出更加蓬勃的生机

与活力。经济导报记者从12月8日

召开的全省优化营商环境工作媒体

通气会上了解到，截至11月底，山

东实有各类市场主体已升至1310 . 5

万户，同比增长11 . 92%。

“全省各级均将优化营商环境

工作作为‘一号工程’来抓。”山

东省政管办二级调研员、省营转办

综合协调组组长侯西栋表示，在聚

焦企业全生命周期、要素保障和政

策供给等优化营商环境的举措下，

省内市场主体获得感、投资贸易便

利度都有了明显提升。

聚焦要素保障

提升贸易便利

“今年1-10月，已累计为我省

出口企业办理出口退(免)税1068 . 98

亿元，同比增长19 . 13%，有效缓解

了出口企业资金压力。”山东省税

务局纳税服务处处长、一级调研员

赵伟向经济导报记者介绍道。

山东已全面推行“自行判别、

申报享受、资料留存备查”的税费

优惠享受方式。企业无需提交材

料、无需申请、无需备案，确保税

费优惠政策应享尽享。其中，更是

不乏在全国首推的创新之举。

比如，济南就以中国(山东)自

由贸易试验区济南片区建设为契

机，在全国首创推行增值税留抵退

税确认制，纳税人进行数据核对后

只需“一键确认”即可实现最终退

税，有效解决了政策落实过程中出

现的政策条件较为复杂、退税金额

计算难度较大、退税申请提交窗口

期较短等问题。

截至10月份，济南自贸片区已

有42户企业在申报过程中收到税务

机关的退税提醒，31户企业以确认

制方式提交退税申请，涉及退税税

额1 . 12亿元。

另外，山东着力于跨境贸易便

利度全面提升，完善“单一窗口”

功能，小微企业通过“单一窗口”

线上投保达到1 . 65万家，生效保额

超100亿美元，稳居全国首位。

山东还在全国率先开展“先期

机检，码头直提”试点，每箱节省

企业物流成本约600-1000元。实施

进口原油“先放后检”，实现检测

与卸货、转运、提离同步进行，每

船次货物验放时间减少两天，每船

可节省200万元租罐费用。截至三

季度，全省进出口整体通关时间为

39 . 9小时、2 . 2小时，分别比去年同

期压缩16 . 3%、40 . 5%。

加强知识产权保护

提升创新主体转化活力

“山东已被列入国家首批专利

转化专项计划，获得中央财政1亿

元奖补资金。今年组织遴选首批专

利转化专项计划试点项目47项。”

山东省市场监管局登记注册处副处

长高青松对经济导报记者表示，全

省不断优化企业知识产权服务，强

化知识产权运用，激活“沉睡专

利”，提升了各类创新主体知识产

权转化活力和实施效益。

山东省市场监管局联合省财政

厅实施高价值专利培育计划，支持

企业、高校、科研院所和服务机

构，深化产学研协同创新，开展

高价值专利布局，加快专利转化

实施。今年以来，全省新增发明

专利3 . 03万件，同比增长49 . 2%。

截至目前，全省有效发明专利

14 . 69万件，同比增长26 . 1%；每万

人高价值发明专利拥有量较2020年

底增长22 . 3%。

与此同时，山东优化专利优先

审查、专利费减缴办理服务，出台

并实施全省专利优先审查行业目

录，推动优先审查资源向重点行

业、重点企业和高价值发明专利倾

斜。今年以来办理优先审查3573

件，费用减缴6 . 2万件，审查时限

由原来的7天压减至5天以内。

知识产权工作的推进，也给企

业融资带来了不小的惊喜。山东开

展知识产权质押融资“入园惠企”

行动，举办银企对接、政策宣讲活

动100余场，惠及企业3300多家。

目前，全省专利质押项目1678项、

金额173亿元，同比分别增长82 . 9%

和52 . 8%。

“我省已获批建立两家国家海

外知识产权纠纷应对指导中心地方

分中心。”对于知识产权保护方

面，高青松介绍道，两家分中心通

过搭建涉外知识产权线上服务平

台、建立海外知识产权纠纷处理机

制、培养涉外知识产权调解组织、

建立涉外知识产权服务团队等措

施，为企业海外维权提供高效、便

捷的应对指导服务，破解企业海外

维权渠道不畅通的难题。

山东还建立了海外知识产权纠

纷预警和防范机制，围绕省重点企

业，首批实施10个知识产权海外侵

权风险防控项目，提升企业规避和

应对知识产权风险的能力，破解企

业海外风险机制不健全的难题。

◆导报记者 时超 济南报道

在数字化时代，营商环境的优

化提升越发离不开大数据的助力。

经济导报记者从12月8日召开的全

省优化营商环境工作媒体通气会上

了解到，山东在政务服务方面持续

深化数据创新应用，全省政务服务

事项网上可办率达到90%以上，全

程网办率超过80%。

“今年以来，全省累计开展数

据共享服务71亿次，较年初增长

2 . 3倍。”山东省大数据局电子政

务处高级工程师桓德铭说道。

“山东不动产登记‘一网通

办’平台，关联全省136个县(市、

区)的191个不动产登记大厅，上线

土地、房屋、宅基地、林地、海域

等84类登记类型。权利人随时随地

可登录‘一网通办’平台，网上提

交登记申请，上传申请资料，网上

缴纳税费、获取电子证照。”山东

省自然资源厅确权登记处副处长张

春霞向经济导报记者介绍道。

平台还推出了面向公众的查询

服务。集成应用全省统一身份认

证、电子签名技术，实现个人转移

二手房等高频登记事项“跨省通

办”；个人购买新建商品房、向银

行等金融机构贷款办理相关业务

时，通过综合运用企业与不动产登

记机构签约、共性材料集中查验部

门信息共享方式，实现不动产转移

登记和抵押登记“全省通办”。截

至目前，网上办理业务已达852万

件，电子证照制证签发1800万份。

自然资源部登记局认为，山东

省不动产登记“一网通办”走在了

全国前列，具有示范意义。而这也

是山东利用大数据技术提升营商环

境的一个缩影。

据了解，山东各级各部门按照

大数据创新应用突破行动统一部

署，充分发挥数据驱动作用，着力

疏通堵点、化解痛点，在便民利企

等服务事项上减材料、减环节、减

时间，为群众和企业办事带来了实

实在在的便利。

如精简办电材料，全省范围内

实现“零证办电”，惠及71万企业

群众；大力推进“非接触式”办税

缴费，所有纳税缴费事项实现涉企

业务网上能办、个人业务掌上可

办，主要业务“非接触式”办税比

例达97 . 53%。

山东还组织各市、省直相关部

门优化集成服务场景，围绕企业群

众关注度高、办件量大的高频事

项，推出“60(企业)+10(个人)”项

“一链办理”主题集成服务，并编

制了工作规范和“零基础”服务

指南，办事环节、申请材料、办

理时限较改革前均压减70%以上，

部分事项实现零材料、零证明、零

跑腿。

比如，以打造“出生一件事”

为切入点，积极推进出生医学证明

“网上办”。自今年3月开始，新

生儿父母通过“健康山东服务号”

线上申领“出生医学证明”，通过

在线核验、人脸识别等方式完成身

份认证，纸质出生医学证明可通过

邮寄方式送达，实现“零跑腿”。

桓德铭表示，围绕大数据创新

应用突破行动场景打造所需的数

据资源，省大数据局还开展上

门对接服务，目前已经对接了35

个部门并确认了641个场景所需数

据目录情况。“在7月份公布的中

国开放数林指数中，我省位列省域

第2，比去年提升1个名次；平台层

指数持续位列单项全国第一名，省

域数据容量和省域有效数据集总数

全国最高。”

值得一提的是，山东围绕企业

群众异地办事需求，在“一网通

办”总门户上线“跨省通办”专

区，开设省会经济圈、胶东五市、

鲁冀津等多个区域特色通办专区，

在全省195个政务大厅开设通办专

窗。目前，国家部署的“跨省通

办”事项基本实现落地。

如今，山东企业或个人，通过

手机等移动终端，就能享受诸多政

务服务。据桓德铭介绍，目前，

“爱山东”接入服务事项超过2万

项，注册用户数突破7000万，日活

跃用户数增至319万。在首届中国

政务服务掌办指数发布会上，“爱

山东”在综合指数评级中获评

“A”级，位居全国前列，被授予

“指日可待”奖。

山东营商环境提升密码：

71亿次数据共享成就办事“零跑腿”

导报讯(记者 时超)从

12月8日召开的全省优化营

商环境工作媒体通气会上了

解到，山东省全力打造市场

化法治化国际化营商环境，

目前，营商环境建设整体水

平位列全国第一方阵。全国

工商联“万家民营企业评营

商环境”调查结果显示，山

东连续两年入选营商环境最

好十大省份(含直辖市)，今

年位列全国第5名，比上年

度前进1个位次。

经济导报记者了解到，

山东省营商环境提升背后，

有着不少“独门秘笈”。

如，山东省加快新旧动能转

换着力推动经济高质量发

展、济南建立企业服务中心

实 现 惠 企 政 策 “ 一 口 办

理”、烟台构建一体化信用

监管体系加强事中事后监管

做法获得国务院第八次大督

查通报表扬。“双全双百”

“静默认证”“亮证入学”

“联合验收”等创新做法被

国家层面肯定与推广。

具体来看，山东营商环

境的提升，主要在聚焦企业

全生命周期、要素保障和

政策供给等方面有突出表

现。如：

持续优化企业开办注

销。在全国首批推行简易注

销改革试点，公告时间由45

天压缩为20天，全省已办结

企业简易注销16万户，占同

期注销总数的65%。率先在

全省推行营业执照与许可证

件联合开办、联合变更、联

合注销“三联办理”，让企

业享受立体化全方位服务。

持续优化工程建设项

目审批。在全国率先从市

政报装、规划许可、施工

许可等6个方面，合并同阶

段同部门审批事项，工程

建设项目审批事项由73项

压减到48项，少于全国平均

数27%。

政府采购和招投标全面

规范。加大对中小企业的扶

持力度，授予中小微企业合

同 规 模 占 全 部 采 购 规 模

65 . 4%，高于国家要求35个

百分点。

山东再度入选
营商环境最好十大省份

山东企业或个人，通过手机等移动终端，就能享受诸

多政务服务。全省政务服务事项网上可办率达到90%以

上，全程网办率超过80%。

制表：伟新 凤芹

工程建设项目审批“随时办”，简化了审批流程，提高了审批速度，减轻了企业负担。
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